
 

 

Conseiller(ère) clinique/ Représentant au kiosque (temps plein) –
Québec, Québec 
 
LASIK MD est un groupe national de correction de la vue au laser qui compte 30  cliniques au Canada et 2 cliniques aux États-
Unis. Nous sommes devenus le chef de file en matière de correction de la vue au laser au Canada à cause de gens comme vous! 
En échange de votre expérience et de votre enthousiasme, nous offrons d'excellentes perspectives de croissance, un salaire 
compétitif, des avantages sociaux équitables et plusieurs autres incitatifs intéressants. Si vous êtes motivé par l'opportunité de 
changer la vie des gens en offrant un service exceptionnel et par la chance de bâtir votre carrière au sein d'une compagnie 
dynamique, engagée et de premier plan, qu'attendez-vous? Joignez-vous à l’équipe! 
 
La mission de LASIK MD  
 
Grâce à la technologie la plus avancée, nous libérons les gens de leurs lunettes et de leurs verres de contact et ce, à un prix 
abordable. Nous offrons des soins personnalisés de grande qualité et une expérience mémorable. 
Vous pouvez faire partie de ce processus qui change une vie!  
 
Votre mission en tant que conseiller clinique 
 

À titre de conseiller clinique / représentant au kiosque, vous serez un ambassadeur et un représentant des ventes pour LASIK MD.  
Vous recruterez pour les kiosques et les stands de vente dans les plus prestigieux centres commerciaux et événements dans votre 
région désignée. Vous sensibiliserez les patients potentiels aux avantages du LASIK, répondrez à leurs questions et réserverez leur 
consultation gratuite.   Vous aurez également l’opportunité d’évoluer au sein de notre clinique de Québec à titre de conseiller 
clinique ou vous serez responsable d’expliquer la gamme complète des procédures chirurgicales offertes par LASIK MD à tous les 
patients ainsi que de présenter la structure de prix et en quoi consiste nos différents programmes de soins oculaire étendus.  

 
RESPONSABILITÉS: 
 

 Travailler aux kiosques au détail de la région de Montréal lorsqu'il n'y a pas suffisamment de personnel. Lorsqu'ils travaillent aux 
kiosques, les employés sont responsables de fournir un service exceptionnel aux patients potentiels en les renseignant sur les 
avantages de LASIK MD, en répondant aux questions générales, en discutant de leurs inquiétudes et en fixant les rendez-vous de 
consultation gratuite. 

  Expliquer le prix de la chirurgie aux patients 

 Discuter des différents types de chirurgies et programmes de soins oculaires étendus offerts par LASIK MD 

 Mettre à jour le logiciel de rendez-vous « CRM » 

 Créer des rapports quotidiens    

 Rassurer les patients 

 Effectuer toute autre tâche demandée par le directeur de centre 
 
 
 
 



 

 

APTITUDES: 
 

 Excellentes aptitudes de communication (oral et écrit) 

 Aptitude à travailler avec la Suite Microsoft Office (Excel, Word, Outlook)  

 Expérience en service à la clientèle (1 à 3 ans) 

 Démontrer une bonne capacité de vente (1-2 ans) 

 Capacité à travailler dans un environnement rapide 

 Capacité de s'adapter au changement 

 Capacité à travailler avec des chiffres 

 Sens de l'organisation 

 Service à la clientèle hors pair 

 Intérêt pour le domaine des services de la santé 

 Disponible le soir et la fin de semaine 
 
Détails :  

 

Nous offrons une rémunération compétitive, en plus des assurances collectives. Il s'agit d'un poste permanent à temps plein.  Les 
candidats doivent être flexibles et disponibles du lundi au samedi, pendant le jour et soir (32-40 heures par semaine).  Une 
formation complète est donnée à tous les nouveaux employés.  
Si vous croyez être le candidat idéal pour ce poste, veuillez SVP faire parvenir votre CV à ccqc@lasikmd.com. SVP indiquez la 
référence #QUECLA01 dans le sujet de votre application pour le poste.  
 
Les valeurs de LASIK MD 
 

 Nous encourageons l'apprentissage et le développement continus 

 Nous nous consacrons à fournir un excellent service à nos patients 

 Nous encourageons les opportunités pour ceux qui font preuve d'excellence  

 Nous sommes ouverts aux nouvelles idées et aux opinions de nos employés 

 Nous sommes une entreprise équitable qui prône la diversité et tous les candidats ont une chance égale 

 
Nous remercions tous les candidats pour leur intérêt mais nous ne communiquerons qu'avec les candidats sélectionnés pour une 
entrevue. Aucun appel téléphonique ne sera accepté au sujet de ce poste.  
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